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Caixa retoma 
protagonismo  
como banco de 
todos os brasileiros

O Caderno dos Estados, produzido pela Federação Nacional das Associações 
do Pessoal da Caixa Econômica Federal (Fenae) e Confederação Nacional dos 
Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf/CUT), tem o objetivo de mostrar para 
a sociedade a importância da Caixa para o país. O material apresenta os números 
das principais políticas públicas operacionalizadas pelo banco – dados que podem 
subsidiar administrações municipais e estaduais, parlamentares, pesquisadores 
e a população em geral. Diante dos números robustos, a Caixa confirma o seu 
caráter público e essencial – tanto para atender a população que mais necessita 
dos benefícios sociais do governo federal quanto na contribuição para o 
desenvolvimento econômico do Brasil. 

Historicamente, desde o seu nascimento em 1860, a Caixa está ligada à proteção 
social. Sua capilaridade permite a atuação na maior parte dos municípios do 
Brasil e alcança pessoas em lugares de difícil acesso – basta ver as agências-
barco ou agências-caminhão, levando os serviços para locais onde outros bancos, 
principalmente os privados, não vão. Por esse motivo, a volta do Bolsa Família, com as 
características e critérios que fizeram dele o maior programa de transferência de renda 
do país, devolve à Caixa a sua essencialidade pública e social – enfraquecida em sua 
capacidade de atuação nos últimos governos. 

4



E é imprescindível destacar a atuação dos empregados da Caixa nestes 162 anos do 
banco. A capacidade do olhar social é tão importante quanto o profissional. Como 
exemplo, destaco o trabalho fundamental exercido durante o pagamento do Auxílio 
Emergencial – recurso para ajudar a população a minimizar os impactos da crise 
financeira provocada pela pandemia. Todos os números impressionantes que constam 
deste Caderno dos Estados são resultado deste desempenho.

Facilitar o acesso à moradia também faz parte da missão da Caixa. O Minha Casa Minha 
Vida, que tornou possível a moradia digna para milhões de famílias, volta a atender a 
Faixa 1 – população de menor renda (até dois salários mínimos). E a Caixa continua a 
operacionalizar o programa, responsável pela análise dos pedidos de financiamento e 
concessão dos recursos. A retomada das salas dos estados e prefeituras no ambiente 
Caixa vai facilitar a parceria para reduzir o déficit habitacional de cerca de sete milhões  
de moradia, segundo a Fundação João Pinheiro. 

Assim, a Caixa retoma o seu papel de destaque como o banco de todos os brasileiros, 
com a missão de ser instrumento de desenvolvimento econômico dos estados, de 
amparo ao trabalhador, de fomento à ampliação de acesso ao crédito às famílias,  
com o compromisso de sua integridade e sustentabilidade financeira.

Sergio Takemoto 
Presidente da Federação Nacional das Associações  
do Pessoal da Caixa Econômica Federal (FENAE)
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A CAIXA NO

BRASIL
•   19,6% das agências bancárias no Brasil pertencem à Caixa.  

São 3.372 unidades em todo o país.

•   Dos R$ 4,9 trilhões de operações de crédito ativas no Brasil, 21,7% ou  
R$ 1 trilhão pertence à Caixa.

•   68,3% dos financiamentos imobiliários no Brasil pertencem à Caixa. São  
R$ 731,8 bilhões de operações ativas. Os bancos privados são responsáveis 
por 25,8% do total de R$ 1,1 trilhão do financiamento imobiliário no país.

•   O saldo de crédito para micro e pequenas empresas atingiu o valor de  
R$ 57,5 bilhões, o que representou aumento real de 2,4% em 12 meses.

•  O saldo de crédito para as empresas médias foi de R$ 19,5 bilhões – aumento  
de 15,1% no período de 1 ano.

•  Foram contempladas 21,6 milhões de famílias, correspondendo ao repasse 
de R$ 13 bilhões (12/2022).

•   Valor médio do benefício: R$ 607,14

•  No Brasil, o Programa Casa Verde e Amarela contratou 367.118 unidades 
habitacionais em 2022. Um investimento total de R$ 53,5 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 732,5 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura.

• Empregos gerados:  18,4 milhões.
•   População beneficiada: 371,7 milhões.

•   Em 2022, foram 5.281 instrumentos assinados no país com a participação 
da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 7,9 bilhões, beneficiando as 
administrações estaduais e várias prefeituras. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

APOIO ÀS MICRO, 
PEQUENAS E 

MÉDIAS EMPRESAS
(DADOS DO  

3º TRIMESTRE DE 2022)

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA) 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

ACRE

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)

•   28% das agências bancárias no Acre pertencem à Caixa. São 14 unidades  
em todo o estado.

•   Dos R$ 7,1 bilhões de operações de crédito ativas no Acre, cerca de 34,4%  
ou R$ 2,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  95,3% dos financiamentos imobiliários no Acre pertencem à Caixa.  
São R$ 1,3 bilhão de operações ativas (do total de R$ 1,4 bilhão no estado).  
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 133.379.
•   Valor transferido em dezembro de 2022: R$ 83,4 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 626,07.

•  Foram contratadas 48 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 5,4 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 759,5 milhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura.

•  Empregos gerados: 38.473.
•  População beneficiada: 1.739.426.

•   Em 2022, foram 128 instrumentos assinados no estado com a participação 
da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 282,2 milhões, beneficiando a 
administração estadual e várias prefeituras.

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*
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A CAIXA EM

ALAGOAS
•   31% das agências bancárias em Alagoas pertencem à Caixa. São 48 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 20,6 bilhões de operações de crédito ativas em Alagoas, cerca de 
59,1% ou R$ 12,2 bilhões pertencem à Caixa.

•  93,1% dos financiamentos imobiliários em Alagoas pertencem à Caixa.  
São R$ 7,4 bilhões de operações ativas (do total de R$ 7,9 bi no estado). 
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 548.385.
•   Valor transferido: R$ 332,6 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,22.

•  Foram contratadas 3.328 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 441,4 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 8 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 156.763.
•  População beneficiada: 2.579.141.

•   Em 2022, foram 71 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 239,9 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

AMAPÁ
•   18,6 % das agências bancárias do Amapá pertencem à Caixa. São 8 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 6 bilhões de operações de crédito ativas no Amapá, cerca de 38,1%  
ou R$ 2,3 bilhões pertencem à Caixa.

•  96% dos financiamentos imobiliários no Amapá pertencem à Caixa.  
São R$ 1,3 bilhão de operações ativas (do total de R$ 1,4 bilhão no estado).  
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 126.315.
•   Valor transferido: R$ 75,9 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 612,22.

•  Foram contratadas 35 unidades habitacionais em 2022. Um investimento total 
de R$ 5,1 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 293,7 milhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 13.671.
•  População beneficiada: 490.396.

•   Em 2022, foram 79 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 292,2 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

AMAZONAS
•   19,8% das agências bancárias do Amazonas pertencem à Caixa.  

São 39 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 23,8 bilhões de operações de crédito ativas no Amazonas, cerca de 
46,3% ou R$ 11 bilhões pertencem à Caixa.

•  97% dos financiamentos imobiliários no Amazonas pertencem à Caixa.  
São R$ 5,5 bilhões de operações ativas (do total de R$ 5,7 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Amazonas.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 633.683.
•   Valor transferido: R$ 383,2 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 614,86.

•  Foram contratadas 2.170 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 309,2 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 4,4 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 150.105.
•  População beneficiada: 4.273.801.

•   Em 2022, foram 116 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 320 milhões, beneficiando 
o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NA

BAHIA
•   25% das agências bancárias da Bahia pertencem à Caixa. São 213 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 91,9 bilhões de operações de crédito ativas na Bahia, cerca de 47,3% 
ou R$ 43,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  92,2% dos financiamentos imobiliários no Bahia pertencem à Caixa. São  
R$ 25,7 bilhões de operações ativas (do total de R$ 27,9 bilhões no estado). 
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 2.620.149.
•   Valor transferido: R$ 1,6 bilhão.
• Valor médio do benefício: R$ 606,34.

•  Foram contratadas 12.401 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 1,7 bilhão.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 26,9 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 891.565.
•  População beneficiada: 24.555.441.

•   Em 2022, foram 250 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 577,2 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

CEARÁ
•   19,7% das agências bancárias do Ceará pertencem à Caixa. São 85 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 59,4 bilhões de operações de crédito ativas no Ceará, cerca de 44% ou 
R$ 26,1 bilhões pertencem à Caixa.

•  85,1% dos financiamentos imobiliários no Ceará pertencem à Caixa. São  
R$ 15,3 bilhões de operações ativas (do total de R$ 18 bilhões no estado).  
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário no Ceará.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.506.758.
•   Valor transferido: R$ 912,1 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 606,28.

•  Foram contratadas 11.127 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 1,6 bilhão.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 16 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 366.648.
•  População beneficiada: 8.775.536.

•   Em 2022, foram 215 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 511,6 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

DISTRITO FEDERAL
•  18,5% das agências bancárias no DF pertencem à Caixa. São 67 unidades 

em todo o Distrito Federal.

•   Dos R$ 206,4 bilhões de operações de crédito ativas no DF, cerca de 16,7% ou 
R$ 34,6 bilhões pertencem à Caixa.

•  68,3% dos financiamentos imobiliários do Distrito Federal pertencem à 
Caixa. São R$ 21 bilhões de operações ativas. Os bancos privados eram 
responsáveis por apenas 3% (do total de R$ 30,7 bilhões) de financiamento 
imobiliário no DF.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 166.611.
•   Valor transferido: R$ 101,4 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,74.

•  Foram contratadas 4.000 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 606 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 11,2 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 436.681.
•  População beneficiada: 14.052.593.

•   Em 2022, foram 88 instrumentos assinados no Distrito Federal com a 
participação direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 159,4 
milhões, beneficiando todas as regiões administrativas. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

ESPÍRITO SANTO
•   21,9% das agências bancárias do Espírito Santo pertencem à Caixa. São 77 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 39,2 bilhões de operações de crédito ativas no Espírito Santo, cerca 
de 42% ou R$ 16,5 bilhões pertencem à Caixa.

•  81% dos financiamentos imobiliários no Espírito Santo pertencem à Caixa. 
São R$ 9,3 bilhões de operações ativas (do total de R$ 11,5 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Espírito Santo.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 311.567.
•   Valor transferido: R$ 188,5 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 606,27.

•  Foram contratadas 3.245 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 451 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 8,8 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 261.978.
•  População beneficiada: 4.094.409.

•   Em 2022, foram 183 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 181,1 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA EM

GOIÁS
•  24,8% das agências bancárias em Goiás pertencem à Caixa. São 146 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 128,5 bilhões de operações de crédito ativas em Goiás, cerca de  
43,7% ou R$ 56,1 bilhões pertencem à Caixa.

•  92,6% dos financiamentos imobiliários em Goiás pertencem à Caixa.  
São R$ 38,3 bilhões de operações ativas (do total de R$ 41,4 bilhões no 
estado). A participação dos bancos privados foi de somente R$ 28,4 mil 
(0,0%) do total de R$ 41,4 bilhões de financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 506.089.
•   Valor transferido: R$ 305,2 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 603,25.

•  Foram contratadas 26.757 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 3,7 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 46,6 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 669.579.
•  População beneficiada: 9.229.641.

•   Em 2022, foram 251 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 273,1 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
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AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 
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CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

MARANHÃO
•  14,2% das agências bancárias do Maranhão pertencem à Caixa. São 43 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 39 bilhões de operações de crédito ativas no Maranhão, cerca de 
30,7% ou R$ 12 bilhões pertencem à Caixa.

•  86,5% dos financiamentos imobiliários no Maranhão pertencem à Caixa.  
São R$ 8,2 bilhões de operações ativas (do total de R$ 9,5 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Maranhão.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.243.933.
•   Valor transferido: R$ 728,8 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 611,17.

•  Foram contratadas 5.928 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 825,7 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 9,3 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 216.960.
•  População beneficiada: 2.069.235.

•   Em 2022, foram 93 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 271,2 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 
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CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

MATO GROSSO
•  18,9% das agências bancárias no Mato Grosso pertencem à Caixa.  

São 52 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 83,4 bilhões de operações de crédito ativas no Mato Grosso, cerca  
de 27,3% ou R$ 22,7 bilhões pertencem à Caixa.

•  92,5% dos financiamentos imobiliários no Mato Grosso pertencem à Caixa. 
São R$ 13,7 bilhões de operações ativas (do total de R$ 14,8 bilhões no 
estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento  
imobiliário no Mato Grosso.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 266.214.
•   Valor transferido: R$ 161,5 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 607,04.

•  Foram contratadas 4.390 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 621,9 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 11,7 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 333.685.
•  População beneficiada: 8.499.558.

•   Em 2022, foram 105 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 349,5 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
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OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

MATO GROSSO DO SUL
•  22% das agências bancárias no Mato Grosso do Sul pertencem à Caixa.  

São 50 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 53,1 bilhões de operações de crédito ativas no Mato Grosso do Sul, 
cerca de 29,4% ou R$ 15,6 bilhões pertencem à Caixa.

•  89,7% dos financiamentos imobiliários no Mato Grosso do Sul pertencem à 
Caixa. São R$ 10,9 bilhões de operações ativas (do total de R$ 12,2 bilhões 
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Mato Grosso do Sul.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 212.678.
•   Valor transferido: R$ 129,1 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 607,73.

•  Foram contratadas 3.970 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 534,2 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 12,3 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 267.591.
•  População beneficiada: 7.731.206.

•   Em 2022, foram 103 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 295,9 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 
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CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA EM

MINAS GERAIS
•  19,6% das agências bancárias em Minas Gerais pertencem à Caixa. São 324 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 314,7 bilhões de operações de crédito ativas em Minas Gerais, cerca 
de 37,9% ou R$ 119,2 bilhões pertencem à Caixa.

•  89,1% dos financiamentos imobiliários em Minas Gerais pertencem  
à Caixa. São R$ 75,5 bilhões de operações ativas. Os bancos privados 
possuem apenas 5,2% do total de R$ 84,7 bilhões do financiamento 
imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.653.089.
•   Valor transferido: R$ 1 bilhão.
• Valor médio do benefício: R$ 606,43.

•  Foram contratadas 38.664 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 5,4 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 82,5 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 2.011.068.
•  População beneficiada: 44.804.297.

•   Em 2022, foram 494 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 526,2 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
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OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

PARÁ
•  13,2% das agências bancárias no Pará pertencem à Caixa. São 67 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 52,4 bilhões de operações de crédito ativas no Pará, cerca de 25,6% 
ou R$ 13,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  89,1% dos financiamentos imobiliários no Pará pertencem à Caixa.  
São R$ 9,2 bilhões de operações ativas (do total de R$ 10,3 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Pará.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.370.323.
•   Valor transferido: R$ 803,9 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,98.

•  Foram contratadas 3.755 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 495,5 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 8,1 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 276.621.
•  População beneficiada: 11.200.624.

•   Em 2022, foram 81 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 178,2 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
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DE CRÉDITO

CRÉDITO 
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(SUBSTITUIU 
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CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NA

PARAÍBA
•  20,1% das agências bancárias na Paraíba pertencem à Caixa. São 42 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 26,8 bilhões de operações de crédito ativas na Paraíba, cerca de 
61,9% ou R$ 16,5 bilhões pertencem à Caixa.

•  88% dos financiamentos imobiliários na Paraíba pertencem à Caixa.  
São R$ 12,8 bilhões de operações ativas (do total de R$ 14,5 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário na Paraíba.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 704.179.
•   Valor transferido: R$ 426,1 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,25.

•  Foram contratadas 10.316 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 1,4 bilhão.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 14,2 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 187.242.
•  População beneficiada: 3.242.255.

•   Em 2022, foram 250 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 313,6 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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A CAIXA NO

PARANÁ
•  19,9% das agências bancárias no Paraná pertencem à Caixa. São 225 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 208,4 bilhões de operações de crédito ativas no Paraná, cerca de 
41,9% ou R$ 87,2 bilhões pertencem à Caixa.

•  94,6% dos financiamentos imobiliários no Paraná pertencem à Caixa.  
São R$ 58,5 bilhões de operações ativas. A participação dos bancos privados 
foi de somente R$ 19,8 milhões (0,0%), do total de R$ 61,8 bilhões de 
financiamento imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 611.391.
•   Valor transferido: R$ 369,7 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 605,04.

•  Foram contratadas 30.086 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 4,2 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 60,6 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 1.218.133.
•  População beneficiada: 22.833.015.

•   Em 2022, foram 527 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 343,9 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
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A CAIXA EM

PERNAMBUCO
•  19,2% das agências bancárias em Pernambuco pertencem à Caixa. São 92 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 58 bilhões de operações de crédito ativas em Pernambuco, cerca de 
55% ou R$ 32 bilhões pertencem à Caixa.

•  92,6% dos financiamentos imobiliários em Pernambuco pertencem à Caixa. 
São R$ 21,5 bilhões de operações ativas. A participação dos bancos privados 
foi de somente R$ 36,00 (0,0%) do total de R$ 23,2 bilhões de financiamento 
imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.712.855.
•   Valor transferido: R$ 1 bilhão.
• Valor médio do benefício: R$ 605,89.

•  Foram contratadas 12.926 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 1,8 bilhão.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 20,4 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 536.180.
•  População beneficiada: 14.741.392.

•   Em 2022, foram 121 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 217,3 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.
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A CAIXA NO

PIAUÍ
•  24% das agências bancárias no Piauí pertencem à Caixa. São 37 unidades  

em todo o estado.

•   Dos R$ 21,9 bilhões de operações de crédito ativas no Piauí, cerca de 43,1% 
ou R$ 9,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  91% dos financiamentos imobiliários no Piauí pertencem à Caixa.  
São R$ 6,3 bilhões de operações ativas (do total de R$ 6,9 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Piauí.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 634.818.
•   Valor transferido: R$ 383,7 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,90.

•  Foram contratadas 4.152 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 535,1 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 6 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 169.807.
•  População beneficiada: 4.137.073.

•   Em 2022, foram 135 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 160,5 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.
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Colaboração e Termos de Parceria.
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A CAIXA NO

RIO DE JANEIRO
•  18,6% das agências bancárias no Rio de Janeiro pertencem à Caixa.  

São 273 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 265,7 bilhões de operações de crédito ativas no Rio de Janeiro, cerca 
de 30,2% ou R$ 80,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  90,8% dos financiamentos imobiliários no Rio de Janeiro pertencem à 
Caixa. São R$ 58,7 bilhões de operações ativas. Os bancos privados são 
responsáveis por apenas 6,8% do total de R$ 64,7 bilhões do financiamento 
imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 1.877.463.
•   Valor transferido: R$ 1,1 bilhão.
• Valor médio do benefício: R$ 605,56.

•  Foram contratadas 18.025 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 2,7 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 47,5 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 1.396.082.
•  População beneficiada: 34.148.669.

•   Em 2022, foram 241 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 462,5 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.
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Colaboração e Termos de Parceria.
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A CAIXA NO

RIO GRANDE DO NORTE
•  22,1% das agências bancárias no Rio Grande do Norte pertencem à Caixa. 

São 38 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 25,6 bilhões de operações de crédito ativas no Rio Grande do Norte, 
cerca de 48,5% ou R$ 12,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  85,8% dos financiamentos imobiliários no Rio Grande do Norte pertencem à 
Caixa. São R$ 10,1 bilhões de operações ativas (do total de R$ 11,8 bilhões 
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento 
imobiliário no Rio Grande do Norte.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 519.031.
•   Valor transferido: R$ 314,3 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 606,31.

•  Foram contratadas 5.560 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 707,3 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 11,2 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 210.702.
•  População beneficiada: 7.169.002.

•   Em 2022, foram 130 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 217,7 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 

NÚMERO 
DE AGÊNCIAS

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO

CRÉDITO 
IMOBILIÁRIO

AUXÍLIO BRASIL 
(SUBSTITUIU 

BOLSA FAMÍLIA)
 

CASA VERDE  
E AMARELA

(SUBSTITUIU MCMV)

FGTS

TRANSFERÊNCIAS*

Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.
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Colaboração e Termos de Parceria.
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A CAIXA NO

RIO GRANDE DO SUL
•  18% das agências bancárias no Rio Grande do Sul pertencem à Caixa.  

São 260 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 235,7 bilhões de operações de crédito ativas no Rio Grande do Sul, 
cerca de 30,8% ou R$ 72,5 bilhões pertencem à Caixa.

•  83,9% dos financiamentos imobiliários no Rio Grande do Sul pertencem à 
Caixa. São R$ 48,4 bilhões de operações ativas. Os bancos privados são 
responsáveis por apenas 2,8% do total de R$ 57,7 bilhões do financiamento 
imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 622.271.
•   Valor transferido: R$ 376,5 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 605,87.

•  Foram contratadas 22.826 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 3,2 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 51,3 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 1.195.944.
•  População beneficiada: 22.193.443.

•   Em 2022, foram 630 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 366,6 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
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A CAIXA EM

RONDÔNIA
•  21,4% das agências bancárias em Rondônia pertencem à Caixa. São 27 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 26,3 bilhões de operações de crédito ativas em Rondônia, cerca de 
28,9% ou R$ 7,6 bilhões pertencem à Caixa.

•  91,3% dos financiamentos imobiliários em Rondônia pertencem à Caixa. São 
R$ 3,9 bilhões de operações ativas (do total de R$ 4,2 bilhões no estado). 
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário em 
Rondônia.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 127.651.
•   Valor transferido: R$ 76,6 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 602,58.

•  Foram contratadas 1.862 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 261,9 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 3,2 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 63.416.
•  População beneficiada: 1.937.982.

•   Em 2022, foram 55 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 209,7 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
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A CAIXA EM

RORAIMA
•  28% das agências bancárias em Roraima pertencem à Caixa. São 7 unidades 

em todo o estado.

•   Dos R$ 6,2 bilhões de operações de crédito ativas em Roraima, cerca de 
33,6% ou R$ 2,1 bilhão pertencem à Caixa.

•  96,2% dos financiamentos imobiliários em Roraima pertencem à Caixa.  
São R$ 1,5 bilhão de operações ativas (do total de R$ 1,6 bilhão no estado). 
Os bancos privados não possuem nenhum financiamento imobiliário  
em Roraima.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 68.214.
•   Valor transferido: R$ 41,6 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 621,13.

•  Foram contratadas 329 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 46,7 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 943,9 milhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 48.974.
•  População beneficiada: 2.226.288.

•   Em 2022, foram 53 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 348,6 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.

*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.
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A CAIXA EM

SANTA CATARINA
•  23,3% das agências bancárias em Santa Catarina pertencem à Caixa.  

São 159 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 107,6 bilhões de operações de crédito ativas em Santa Catarina,  
cerca de 44,3% ou R$ 47,7 bilhões pertencem à Caixa.

•  93,7% dos financiamentos imobiliários em Santa Catarina pertencem à Caixa. 
São R$ 36,3 bilhões de operações ativas (do total de R$ 38,7 bilhões no 
estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento  
imobiliário em Santa Catarina.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 228.611.
•   Valor transferido: R$ 138,4 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 606,91.

•  Foram contratadas 12.629 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 1,9 bilhão.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 33 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 694.754.
•  População beneficiada: 11.832.443.

•   Em 2022, foram 188 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 145,7 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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Fontes: Banco Central (Bacen), Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
Gestão e da Inovação em Serviços Públicos.
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A CAIXA EM

SÃO PAULO
•  18,4% das agências bancárias em São Paulo pertencem à Caixa. São 921 

unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 2,7 trilhões de operações de crédito ativas em São Paulo, cerca de 
10,5% ou R$ 283,8 bilhões pertencem à Caixa.

•  44,2% dos financiamentos imobiliários em São Paulo pertencem à Caixa.  
São R$ 219,5 bilhões de operações ativas. Os bancos privados são 
responsáveis por 53,3% do total de R$ 496,2 bilhões do financiamento 
imobiliário no estado.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 2.621.692.
•   Valor transferido: R$ 1,6 bilhão.
• Valor médio do benefício: R$ 605,95.

•  Foram contratadas 121.903 unidades habitacionais em 2022.  
Um investimento total de R$ 18,9 bilhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 224,5 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 6.191.521.
•  População beneficiada: 94.417.648.

•   Em 2022, foram 414 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 344,4 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras. 
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A CAIXA EM

SERGIPE
•  21% das agências bancárias em Sergipe pertencem à Caixa.  

São 37 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 19,7 bilhões de operações de crédito ativas em Sergipe, cerca de 
51,3% ou R$ 10,1 bilhões pertencem à Caixa.

•  87,8% dos financiamentos imobiliários em Sergipe pertencem à Caixa.  
São R$ 7,9 bilhões de operações ativas (do total de R$ 9 bilhões no  
estado). Os bancos privados não possuem nenhum financiamento  
imobiliário em Sergipe.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 414.229.
•   Valor transferido: R$ 246,9 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 604,39.

•  Foram contratadas 5.532 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 716,9 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 8,6 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 231.311.
•  População beneficiada: 3.575.534.

•   Em 2022, foram 47 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 107,5 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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A CAIXA NO

TOCANTINS
•  19,4% das agências bancárias no Tocantins pertencem à Caixa.  

São 21 unidades em todo o estado.

•   Dos R$ 22,5 bilhões de operações de crédito ativas no Tocantins, cerca de 
24,4% ou R$ 5,4 bilhões pertencem à Caixa.

•  89,9% dos financiamentos imobiliários no Tocantins pertencem à Caixa.  
São R$ 3,6 bilhões de operações ativas (do total de R$ 4 bilhões  
no estado). Os bancos privados não possuem nenhum  
financiamento imobiliário no Tocantins.

•  Famílias beneficiárias (12/2022): 159.604.
•   Valor transferido: R$ 96,9 milhões.
• Valor médio do benefício: R$ 608,60.

•  Foram contratadas 1.154 unidades habitacionais em 2022. Um investimento 
total de R$ 158,9 milhões.

•  Desde 1995 e até 2022, o FGTS já executou R$ 3,9 bilhões em obras de 
saneamento, habitação e infraestrutura no estado.

•  Empregos gerados: 124.911.
•  População beneficiada: 5.144.899.

•   Em 2022, foram 233 instrumentos assinados no estado com a participação 
direta da Caixa. Esses instrumentos totalizaram R$ 260,1 milhões, 
beneficiando o estado e várias prefeituras.
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Assistência Social, Família e Combate à Fome, Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS), Ministério das Cidades, Ministério da 
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*Convênios, Contratos de Repasse, Termos de Fomento, Termos de 
Colaboração e Termos de Parceria.

Elaboração: Departamento Intersindical de Estatística e Estudos 
Socioeconômicos (Dieese)
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