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Brasilia — DF, 07 de dezembro de 2022.

A

Coordenacao da Equipe de Transicdo do Governo Federal

Assunto: Sugestdes para discussdo no ambito da Equipe de Transicao de
Governo - “Uma nova CAIXA para um novo Brasil”

Senhor(a) Coordenador(a)

1. Certos de podermos contribuir para o projeto de reconstrucao do Pais,
encaminhamos, em anexo, documento elaborado coletivamente, com o objetivo
de apresentar breve registro de nossas aclOes de enfrentamento do
sucateamento da Caixa Econdémica Federal — CAIXA promovido nos ultimos
anos, bem como sugestdes e propostas para a atuacdo da Empresa no novo
ambiente econdmico, social e politico que sera criado a partir da posse do
Presidente Luiz Inacio Lula da Silva.

2. Entendemos que a CAIXA pode ser um importante alicerce para a
distribuicdo das politicas publicas, apoiando a reducdo da desigualdade e o
crescimento e desenvolvimento econémico, mas precisa de um olhar cuidadoso
em relacao ao legado dos ultimo 6 anos.

3. Esperamos que o documento em referéncia seja apresentado aos
membros da equipe de transicéo responsavel pela area econémica e colocamo-
nos a disposicao para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Assinam o presente documento:

FENAE — Federacao Nacional das Associa¢fes do Pessoal da CAIXA.
FENAG — Federacao Nacional das AssociagOes dos Gestores da CAIXA.
ADVOCEF — Associagédo Nacional dos Advogados da CAIXA.

ANEAC — Associacao Nacional dos Engenheiros e Arquitetos da CAIXA.
AUDICAIXA - Associagdo Nacional dos Auditores Internos da Caixa.
SOCIALCAIXA — Associagao Nacional dos Empregados da CAIXA no Trabalho
Social.

CONTEC - Confederacédo Nacional dos Trabalhadores nas Empresas de
Credito.

CONTRAF — Confederacao Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro.
MARIA RITA SERRANO — Representante dos Empregados no Conselho de
Administracédo da CAIXA.



UMA NOVA CAIXA PARA UM NOVO BRASIL

Desde o impeachment da Presidenta Dilma Rousseff, em 2016, a CAIXA
vem sendo atacada em varias frentes, num processo perene de desmonte, com
geracdo de resultados ndo operacionais decorrentes da venda de ativos, e
guebra de sua sustentabilidade.

Do ponto de vista financeiro e econémico, foram efetuadas operagfes de
descapitalizacéo, com devolucéo ao Tesouro de parte dos Instrumentos Hibridos
de Capital e Divida (IHCD), venda de ativos rentaveis e essenciais a atividade
da empresa. Também houve a exclusdo da empresa de processos competitivos
para operacao de loterias, reducdo em 50% das receitas da administracado do
FGTS, dentre outras operacdes que demonstram a clara intencao de inviabilizar
e, em seguida, privatizar a empresa. Este processo inclusive acaba por reduzir
o valor da empresa, alienando-a em um momento inadequado, com extrema
volatiidade no preco dos ativos, para grupos econOmicos de interesse
especifico.

A Caixa vive momento critico relacionado a gestdo do risco,
especialmente o indicador de Liquidez de Curto Prazo. Segundo o Relatério de
Gerenciamento de Riscos e Capital Pilar 3 referente ao més de setembro/22
publicado pela Caixa no sitio  https://ri.caixa.gov.br/informacoes-
financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-capital/, a queda do indicador
ultrapassou no més de setembro/22 o ponto de alerta quando chegou a 176,02%.
Seguindo a tendéncia, em outubro o indice chegou ao nivel critico de 152,05%,
0 que podera comprometer a realizacdo dos negaocios e atividades da empresa.

Os ataques ndo se limitam a CAIXA. E importante salientar a tentativa
explicita de inviabilizacdo e extingdo do FGTS, importante mecanismo de
financiamento e fomento das areas de habitacdo, saneamento e infraestrutura.

Em relacdo a gestdo e governanca, a empresa sofre um processo
desestruturagcdo com a nomeacao de executivos de “mercado” em evidente
situacdo de conflito de interesse e sem a qualificacdo adequada. Some-se a iSso
um clima de perseguicdo de empregados com assédio moral e sexual. Ha
colegas que nao suportaram e pediram demissdo. Ha casos mais graves,
doencas e até suicidios. O que permeia o clima organizacional é a pressdo e o
medo.

Em junho de 2022, o entdo presidente da Caixa foi acusado de ter
praticado atos de assédio sexual e moral. O caso estd em investigacéo interna
e no Ministério Publico. O fato gerou ampla crise de reputacdo para a imagem
do banco, ampliou a presséo e piorou as condi¢des de trabalho dos empregados
com impacto no atendimento a populagéo.

Descortinando um pouco mais a politica generalizada de Fake News
desse governo e gestdo, € relevante destacar que os tdo comemorados e
propagandeados resultados anuais da CAIXA entregues nos anos de 2019, 2020
e 2021 pela atual administracdo, apresentados com o discurso de serem
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recordes e fruto de uma boa gestao, refletiam, basicamente, a venda de ativos
da CAIXA, conforme demonstrado no quadro abaixo.

QUADRO COMPARATIVO
EVENTOS NAO RECORRENTES X LUCRO LIQUIDO DA CAIXA

Lucro Liquido
S >

ih

Observe que, em média, 50,40% do resultado dos ultimos trés exercicios
foi decorrente de eventos ndo recorrentes, isto €, venda de ativos da CAIXA.

Outro ponto de atencéo € que a CAIXA convive com um déficit tecnolégico
relevante, o que é preocupante tanto para a seguranca de suas operagdes
quanto para a manutencdo de seus clientes. Recursos que deveriam ser
destinados aos investimentos em Tl ndo sao realizados.

Durante esse periodo de excecdo, e diante do ataque generalizado as
instituicdes, pelo atual governo, o enfrentamento foi realizado conjuntamente por
entidades sindicais, associativas e parlamentares, por meio de denuncias junto
ao TCU e Ministério Publico. Ha requerimentos de informacao e acdes judiciais,
com o intuito de barrar ou ao menos retardar as acées de desmonte da CAIXA,
do FGTS e da nossa democracia.

O ambiente hostil e pouco transparente criaram empecilhos e
dificuldades, mas, ainda assim, entidades e parlamentares obtiveram vitorias,
com sentenca judicial. Foi determinada retratag&o do entdo presidente da CAIXA
em relacdo a Fake News, por se tratar de mentiras as falas que relacionavam
prejuizos da CAIXA da ordem de R$ 46 bilhdes as gestdes passadas.

Diante dos novos horizontes entendemos que a CAIXA podera atuar
numa agenda transformadora nos préximos anos, contribuindo para a retomada
do crescimento e desenvolvimento econémico, bem como para a incluséo social
e reducdo das desigualdades, atuando como principal braco do governo no
processo de distribuicdo de politicas publicas, cumprindo seu papel de fomento
como banco publico, e ainda, financiando, por meio de seu Fundo de
Responsabilidade Socioambiental, agdes que envolvam cidadania, cultura e
meio ambiente.

Para tanto, apresentamos propostas para discussdo com a Equipe de
Transicdo de Governo, com agenda propositiva.

PROPOSTAS PARA DISCUSSAO COM A EQUIPE DE
TRANSICAO DE GOVERNO



| - Questdo de maxima urgéncia: estrutura de Capital

A Caixa vive momento critico relacionado a gestdo do risco,
especialmente o indicador de Liquidez de Curto Prazo. A Caixa adota postura
prospectiva segundo 0s niveis de riscos que esta disposta a assumir, constantes
na Declaracao de Apetite por Riscos — RAS.

Segundo o Relatério de Gerenciamento de Riscos e Capital Pilar 3
referente a0 més de setembro/22 publicado pela Caixa no sitio
https://ri.caixa.gov.br/informacoes-financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-
capital/, a queda do indicador ultrapassou no més de setembro/22 o ponto de
alerta quando chegou a 176,02%. Seguindo a tendéncia, o grafico abaixo mostra
que em outubro o indice chegou ao nivel critico de 152,05%, o que podera
comprometer a realizacdo dos negocios e atividades da empresa.

A definicdo do apetite por riscos pela instituicdo € pratica importante e
necessaria ao suporte de uma gestéo prudente e a sustentabilidade da empresa,
direcionando as decisdes e atividades da CAIXA, portanto, vemos a necessidade
urgente de um acompanhamento por parte desta equipe de transicdo dos
nameros relacionados ao risco de liquidez da Caixa, que ja impactou diretamente
no risco de crédito e por consequéncia o indice de Basileia.

Liquidez de Curto Prazo (LCR)

:RQallzado = 152,05% | Limite = 150,00% | Alerta = 187.,5
' Ref.:10/2022
i

e

risco.caixa

Ainda sobre Basileia, apesar da crise internacional de 2008 os bancos
federais brasileiros mantiveram sua trajetéria de crescimento. Nos anos
anteriores consolidaram um aumento expressivo de sua participacdo no
mercado de crédito no Brasil. Vinham mantendo de forma adequada seu nivel
de capital regulatério e sua exposi¢cao ao risco em niveis aceitaveis.

A partir de 2013, com a introducao do Basiléia Ill, que visa reduzir riscos
sistémicos relacionados a concesséo de crédito, houve a implicacao de se elevar
o capital dos bancos. Esse reforco no sistema financeiro apdés a crise dos
subprimes, em especial os americanos, trouxe inclusive o conceito de capital
contraciclico, que reduz a possibilidade de alavancagem das instituicdes
financeiras.

Tendo em vista 0 enquadramento obrigatério no Acordo de Basiléia lll, a
Caixa optou pela utilizacdo da emissao de Instrumentos Hibridos de Capital e
Divida para incremento de seu capital proprio. Os chamados IHCD’s nao
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possuem data de vencimento do valor principal e sdo efetivados por meio de
contrato legal e regulamentado entre bancos publicos e Unido.

Como também ocorreu com outras empresas publicas, a Caixa passou
por uma situacdo muito delicada apos 2016. Diversos agentes privados, como
consultores e analistas, dizendo-se a “voz do mercado”, faziam coro as
declaracdes de politicos com papéis de destaque no governo de Michel Temer,
que afirmavam ser necessério realizar uma série de mudancas na Caixa, que
estaria precisando de “socorro” em fungao da necessidade de adequar-se as
regras de capital do Acordo de Basileia lll.

Na visdo destes agentes de mercado, o governo nao poderia aportar o
capital necessario para que a Caixa pudesse se adequar ao Acordo de Basileia
[, pois dizia ser necessario realizar um ajuste fiscal, com cortes de despesas de
investimento e custeio. As solucBes propostas por estes agentes, e colocadas
em marcha pelo governo a época, significavam sacrificar parte da Caixa:
passavam por tentar capitalizar a Caixa transformando-a em S.A. e, em seguida,
realizando um IPO (o que faria 0 governo reduzir sua autonomia na empresa, e
gue ela passasse a se submeter aos interesses dos acionistas minoritarios,
podendo deixar de cumprir seu papel social em certas situagdes); aumentar seus
lucros vendendo ativos rentaveis, como suas subsidiarias (abrindo mao da
rentabilidade futura gerada por estes ativos); e cessar/reduzir a concessao de
crédito (deixando de realizar o importante papel de fomentar o investimento,
consumo e regular o mercado).

As operacdes através de bancos publicos tém por finalidade contornar a
escassez de recursos do governo federal para realizar as obras. Em referéncia
a Caixa é voltada principalmente para saneamento bdsico, infraestrutura e
programas de moradia popular. Estes contratos possuem clausulas de
perpetuidade o que possibilita compor o patrimonio de referéncia do banco. S&o
benéficos para ambas as partes, pois amplia a capacidade do banco de oferecer
crédito, gerar operacdes com taxas subsidiadas e cumprir com a missao de ser
um braco do governo nas politicas publicas. A Unido por outro lado recebe juros

acima da taxa SELIC.

https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2016-06/occhi-quer-
retomar-obras-do-minha-casa-minha-vida-paradas-por-falta-de/

https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/por-que-a-caixa-
economica-precisa-de-socorro-bilionario-5ja5dz47wpismt535aiil 2ere/

E valido lembrar que ap6s muita resisténcia e articulacdo dos
empregados, entidades e parlamentares progressistas, a ideia de abrir o capital
da Caixa foi descartada, e o plano de vender ativos encontrava dificuldades de
ser executado, mas a empresa “puxou o freio” na concessdo de crédito,
perdendo a lideranca em segmentos como o crédito para micro e pequenas
empresas para 0s bancos privados, como pode ser visto nas tabelas a seguir,
extraidas de estatisticas do Banco Central:
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“Total niio
Total da Carteira de Total Exterior
Instituiciio un Segmento Mscm P Individualizads
34953 0

CAIXA ECONOMICA FEDERAL 192732192 45909.183 33324036 57.795.284 55.668.735
BRADESCO 10045 bl 199 OSASCO 032016 263385.132 31334451 29702836 57.428.621 38.081.572 79417 106.758.235
BANCO NACIONAL DE

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E 33657248 b4 1 1 4 RIO DE JANEIRO RJ 0372016 378.369.847 26512776  967.817 36.778.082 314.111.173 0 0
SOCIAL

BB 49906 b1 C 1 199 BRASILIA DF 032016 390.812437 13374273 52710979 95498.160 177.721291 25.600 51482134
HSBC 51.152 bl c 3 199 CURITIBA PR 0312016 44.830.192  6223.117 2.163.925 11.909.682 15929311 4215 8.599.942
SANTANDER 30379 b1 C 3| 199 SAO PAULO SP 032016 122.140267 5.675.703 13.572.055 40.823.144 41.304.561 36,050 20.728.753
ITAU 10069 b1 C 2 199 SAO PAULO SP 032016 292.563.355 3908415 15936814 53.377.746 75427850 64386 143.848.144
BTG PACTUAL 49944 b1 C 2 199 RIO DE JANEIRO RI 0372016 37880631 3000040 144624 1345599  3.109.671 0 30.280.698
CITIBANK 30403 b1 C 3 199 SAO PAULO SP 032016 15271414 2067489 1.142010 1.167.380 10.894.451 83 0
ORIGINAL 51781 b1 C 2 199 SAO PAULO SP 032016 3477960 1554656  328.643 1010472 577786 6.403 0

Posi¢do do estoque de crédito PJ das IF’'s em 03/2016 — Fonte: IFDATA/BACEN (https://www3.bcb.gov.br/ifdata/#!)

oralda " Total ndo
Instituigio financeira C rent UF ics rande | Indisponivel | Individu:
N N z N a

BRADESCO 10045 b1 icl 199 OSASCO SP 062018 259362.970 26452663 23016231 50440.727 65.089.434 o 9.552 94354363
BANCO NACIONAL DE

DESENVOLVIMENTO ECONOMICOE 33657248 bd 1 182 4 RIO DE JANEIRO RI  06/2018 298.903.564 17.039.068 1430794 3.603.453 276830250 [ 0 0
SOCIAL

CAIXA ECONOMICA FEDERAL 360305 bl 1 181 6 BRASILIA DF  06/2018 163.774.582  9.876765 18.620.084 27433005 107842269 0 2459 0
BB 49906 bl C 181 199 BRASILIA DF  06/2018 296.843.284 3.887.436 24.765.877 46.588.466 186.992.623 0 1263 34.607.618
SANTANDER 30379 bl el 381 199 SAO PAULO SP 062018 120041.024 3355838 14.468.422 37397.621 48.236.668 o 5054 16577420
ITAU 10069 bl c 2 81 199 SAO PAULO SP 062018 283.565.005 2348439 13.761.605 42.795.515 64234388 o 10217 160414.930

ORIGINAL 51781 bl ic! 283 199 SAO PAULO SP 062018 3.696.649  2.005451 241813 793.135 613.000 o 449 42801

Posicdo do estoque de crédito PJ das IF's em 06/2018 — Fonte: IFDATA/BACEN (https://www3.bcb.gov.br/ifdata/#!)

https://exame.com/negocios/nao-cresceremos-em-credito-como-
cresciamos-diz-presidente-da-caixa/

Outro artificio utilizado pela direcdo da Caixa nomeada em 2016, foi atacar
direitos trabalhistas, como o plano de saude e de previdéncia dos trabalhadores.

Uma alteragdo no estatuto do banco, realizada em 14/12/2017,
restringindo a cobertura do banco ao plano de saude dos empregados, resultou
em um “desreconhecimento” de obrigagdes atuariais, que inflou contabilmente
em R$ 5,2Bi o lucro da instituicdo naquele ano, com reflexos no capital da
empresa.

A linha de utilizar a necessidade de capitalizacdo para vender ativos
rentdveis e atacar direitos dos trabalhadores manteve-se durante o governo
Bolsonaro. Ja na posse de Pedro Guimaraes, indicado pelo governo para a
presidéncia da Caixa, foi estabelecido o padrdo de discurso que atacava as
gestdes dos governos anteriores, e propunha o desmonte como caminho para o
futuro. Uma das declara¢cdes mais marcantes dizia respeito a uma suposta divida
da Caixa com o tesouro, que seria de mais de R$ 40 bi.

https://gl.globo.com/economia/noticia/2019/01/07/caixa-vai-abrir-capital-
de-subsidiarias-para-pagar-divida-de-r-40-bi-ao-governo-diz-
guimaraes.ghtml

Desta forma, usando a falacia de chamar de divida os IHCD’s (que
ampliaram o capital da Caixa desde 2007, e possibilitaram que fossem
executadas politicas como o Minha Casa, Minha Vida, Caixa Melhor Crédito,
financiamento de obras de saneamento e infraestrutura, e a ampliacdo da
participacdo de mercado do banco publico) renovou-se a narrativa que tentava
dar ar técnico a decisfes questionaveis, do ponto de vista empresarial, como
vender ativos rentdveis da empresa e manter a politica de restricdo na
concesséo de credito. Além disso, era mantida a tentativa de criminalizar os atos
de dirigentes do governo petista, e, internamente, de tentar transferir a eles
responsabilidade pelos ataques perpetrados ao plano de saude e de previdéncia
dos empregados, que ficaram o tempo todo sob a mira do governo Bolsonaro.
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A verdade é que o governo esperava resolver seus problemas fiscais com
as privatizacbes das subsidiarias e retirando os direitos trabalhistas dos
funcionarios do banco. Para o mercado, uma externalidade positiva deste plano
do governo Bolsonaro era ganhar com a compra destes ativos, e precisar se
preocupar com a concorréncia dos bancos publicos na disputa de mercado, ja
que eles ficariam muito enfraquecidos. As entidades representativas dos
empregados enfrentaram a direcdo do banco e o governo, combatendo a venda
das subsidiarias, esclarecendo a natureza dos IHCD’s e os impactos de sua
devolucéo, e lutando para preservar os direitos dos trabalhadores, em especial
os relacionados ao plano de Saude (Saude Caixa) e Funcef (fundo de penséo).

https://www.apcefsp.org.br/noticias/a-caixa-e-mesmo-devedora-da-uniao-saiba-
mais

https://www.apcefsp.org.br/conselho-de-administracao/caixa-devolucao-de-
ihcd-divida-ou-investimento

https://www.apcefsp.org.br/comite-nacional-em-defesa-das-empresas-
publicas/saiba-porgue-o0s-ihcds-sao-tao-importantes-para-a-caixa-e-o-pais

https://www.apcefsp.org.br/caixa-100-publica/promessa-de-devolucao-de-ihcd-
feita-pela-caixa-e-equivocada-e-prejudica-financas-do-banco-publico

Em 2021, o TCU (Acérdao 56/2021) entendeu que as IHCD’s n&o estavam
de acordo com Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e solicitou um cronograma
de devolucado dos valores por parte dos bancos publicos. Importante ressaltar
que os contratos tenham sido firmados com autorizacdo do proprio TCU, Banco
Central e AGU além de todos os 6rgéos de fiscalizagéo.

Ha um alto risco em relacéo a liquidez da Caixa ao determinar a devolucao
dos valores. Os IHCDs possuem clausulas de perpetuidade com obrigacéo de
pagamento juros e ndo de seu valor principal, o que tem impacto na composi¢cao
de capital e por consequéncia no lastro de operacdes de crédito oferecidas pela
Caixa. Vale inclusive questionar a seguranca juridica desta opcao. Vale lembrar
gue nos ultimos 4 anos, 11Bi foram devolvidos. A devolugcdo compromete com
1/4 do patriménio liquido do banco (divulgacdo do 3TRI22 de 122Bi) e o
cronograma apresentado afeta 2023, 2025 e 2026 e se referem aos contratos
menos onerosos, ou seja, 0S com menor custo para a Caixa. Destaca-se que é
o periodo equivalente ao préximo mandato inteiro e caso isso ocorra, 0 governo
nado podera contar com a Caixa.

A decisdo do TCU reforca a visdo de enfraquecimento dos bancos
publicos e a intencdo de privatizagdo das empresas publicas. Trata-se de uma
deciséo voltada possibilitar a venda de subsidiarias da Caixa. Este fato esta em
consonancia com um governo que ndo priorizou politicas sociais. E possivel
perceber um modelo de enfraquecimento para o novo governo gque coloca o povo
no orgamento.

E nitido o novo momento do pais e o governo precisa de uma Caixa forte
capaz de atuar em prol das politicas publicas. A reversao desta deciséo, seja por
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um modelo compensatério, seja por uma revisdo de cronograma que nao
comprometa a saude financeira da Caixa é fundamental. As entidades nao se
calardo e estdo na busca de apoio do parlamento para em todas as instancias,
desarmar a bomba que tem por intencdo implodir a capacidade de apoio da
Caixa ao novo governo.

Il - Pontos de atencao: custos

Cabe ressaltar, ainda, que a Caixa restringiu o acesso a diversas linhas
de crédito e vem atuando de forma agressiva na captacao de recurso de
poupanca e LCI em busca de gerar funding e adequar-se o orcamento do
ano de 2022.

Ao longo do ano houve direcionamento de recursos para fundos, o que
provocou uma perda grande nessas duas modalidades de investimento,
tendo inclusive metas negativas em poupanca.

O orcamento previsto de R$ 892 Bl para sua carteira de crédito ja
ultrapassou R$ 994 BIl. As expectativas dédo conta de a Caixa terminar
2022 em R$ 1.28 TRI.

A desaceleracdo nas contratacdes é um sintoma dado que a falta de
dotacéo para operacdes comerciais e habitacionais tem sido recorrentes.
Mudangas na concesséo habitacional como a limitagdo de um contrato
por CPF e valor maximo de R$ 1.5 milhdo de financiamento séo parte
desse cenario. Empréstimos concedidos para clientes com Rating A e
véarias modalidades de crédito fechadas.

A Caixa saiu do planejamento tracado para atender as demandas do
governo em relacao aos empréstimos do Consignado Auxilio Brasil (foi o
Unico banco a conceder esta modalidade de empréstimo). Muitos foi
direcionado ao Programa de Apoio as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Pronampe) que também inflou a carteira de crédito. O
indice de liquidez de curto prazo da Caixa caiu de 295,6% para 176% no
prazo de um ano.

A gueda brusca nas acfes das construtoras, em 05 de dezembro de 2022,
tem relacdo direta com a divulgacdo de que a Caixa fara reducdes na
concessao do crédito imobiliario.

De janeiro a outubro, deste ano, a Caixa concedeu R$ 8,1 bilhGes ao més
nas operacdes de crédito habitacional. Com o corte divulgado, novembro
e dezembro contam com apenas R$ 5,5 bilhdes por més, uma reducéo de
cerca de 30%. O foco na elevacéao dos custos das captacdes vem gerando
especulacao. A reducéo de funding disponivel para contratacdo de novos
financiamentos habitacionais com pagamento mais elevado dos
aplicadores torna questionavel a sustentabilidade das operacdes e pode
impactar no resultado financeiro da empresa. E ao que se percebe com
relacdo ao mercado de construcdo civil, 0 impacto ndo se restringe a
Caixa



https://www.spacemoney.com.br/geral/eztec-eztc3-mrv-mrve3-e-mais-
construtoras-perdem-8-com-corte-de/187835/

Il — Imagem em Risco

Além das questdes relacionadas diretamente quanto ao capital, segundo
o site Metrépoles, fontes da KPMG, responséavel pela auditoria externa da
Caixa, informaram que pode ser incluida ressalva no balanco do banco para
2022.

Ressalva motivadas por suspeitas de aprovacao de operacdes sem a
devida analise de &reas técnicas, indicando possiveis irregularidades na gestéo.
O site informa ainda que auditoria externa deve fazer uma nova checagem que
deve contar com um escritério de advocacia privado para a investigacao dos
casos de assédios e o impedimento de atuacéo por parte da atual gestdo para
minimizar os problemas da gestao do Pedro Guimaraes.

Politicas de assédio e medo devem ser combatidas, inclusive com relacao
aos gestores que atuaram através desse modelo para descontruir a Caixa e seus
empregados. Nao ha espaco para gestores que se utilizam de assédio moral e
sexual para desestabilizar e adoecer pessoas e com isso destruir carreiras.

V- Questéo de transparéncia

Em consonancia com a linha mestra de expectativa corporativa da
atuacdo da Caixa, promover por meio de comité independente a andlise e
reposicionamento do espaco fisico dos imoveis préprios e em locacao.

Muito se falou na “utilizagao desproporcional’” de imdveis na gestdo PG, mas de
ordem prética faltou transparéncia nas medidas tomadas.

Como exemplo de que as ac¢Oes tomadas pela presidéncia da Caixa
durante o governo Bolsonaro, com 0 pretexto de modernizar a empresa, néo
apenas foram ineficazes como também criaram caos e descontrole
administrativo, citamos a gestao do espaco fisico da Caixa.

No inicio do governo, o ex-presidente do banco, Pedro Guimardes
anunciou que iria devolver prédios locados pela Caixa, onde funcionavam
unidades consideradas areas-meio e que compdem a matriz do banco para
reduzir despesas administrativas e aumentar a eficiéncia operacional. O nimero
de prédios locados, em janeiro de 2019, era de 248, e a expectativa da alta
administracéo do banco era passar para 86 locais, até dezembro de 2021.
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Prédios Administrativos

Quantidade

248
179
135
5
I I iE )

Jan19 Dez20 Mar21 Jun2l Set21iDezle

| Sty

[P —

Fonte: Apresentacdo de Resultados Caixa, 4721, pagina 54 (disponivel em
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/fb86b0h8-b4e9-407b-a575-ba3668a566a9/a098a3e2-dd86-a00a-
d0b2-c1509ac510c7?origin=1)

A reducdo do numero de prédios observada nédo foi acompanhada pela
queda na rubrica de despesas com aluguéis e arrendamento de bens, como
podemos constatar nas préprias demonstracdes financeiras da instituicéo:

Valor em R$ milhdes 4T21 3721 A% 4T20 A% 2021 2020 A%
Estruturais 1.147 9,8 1.275 -1,2 4.713 -1,5
Manutengdo e Conserv. de Bens 220 12,9 264 -6,0 1.039 -14,2
Aluguel e Arrendamento de Bens 402 3,2 372 11,7 1.491 7.4
Vigilancia e Seguranga 223 21,3 299 -9,4 1.036 -8,6
Comunicagbes 150 13,9 182 -6,0 581 -0,9
Material 32 -32,9 41 -47.,4 118 10,1
Agua e Energia 120 11,4 118 13,6 448 11,3
Outras 1.798 11,0 2.240 -10,9 7.326 -1,6
Processamento de Dados 463 31,5 566 7.5 1.881 -1,7
Servigos de Terceiros 240 17,5 235 20,0 991 1,5
Servigos de Transporte de Valores 188 -0,9 385 -51,6 1.102 -28,9
Amortizagdes / Depreciagbes 465 -15,7 505 -22,4 1.591 14,1
Propaganda, Publicidade e Promogoes 68 144,2 168 -0,4 279 11,5
Servicos Especializados 168 -2,3 191 -13,7 638 5,5
Sistema Financeiro 93 12,2 116 -10,1 563 -28,9
Qutros 112 -19,1 75 21,6 281 32,8
Outras D Administrativas 2.945 10,5 3.515 -7,4 12.039 -1,5

Fonte: Relatorio de Andlise de Desempenho da Caixa, 4T21, péagina 18 (disponivel em
https://api.mzig.com/mzfilemanager/v2/d/fb86b0b8-b4e9-407b-a575-ba3668a566a9/0c248d69-4a04-b834-
51dd-07a8fb8a3771?origin=1)
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Valor em R$ milhdes

Estruturais

Manutengé@o e Conserv. de Bens

3T19

A% Trim

4T18

A% 12M

2018

A% 12M

Aluguel e Arrendamento de Bens

1.109
249

5,8
3,8

1.160
243

1,2
6,4

4.458
975

0,8
-1,6

374

11

375

0,8

Vigildncia e Seguranca

Comunicagdes

Material

229
114

5,2
10,4

226
141

6,3
-11,0

18

3,7
3,6

29

-55,1

30

-56,8

Agua, Energia

Outras

Processamento de Dados

115
1.677

37,9
21,6

145
2.145

9,2
-5,0

-25,7

9,3
-6,3

16,7

-10,0

Servigos de Terceiros

Amortizagdes / Depreciagbes

18,2

12,1

3,0

2,0

Propag. e Publicidade, PromogGes

-10,1

-26,6

-13,9

203,3

-48,0

Servigos Especializados

Sistema Financeiro

QOutros

-10,3

-21,0

-67,8

-3,2

-8,2
179,3

-0,2
172,7

Outras D A

p

2.786

15,3

3.305

-2,8

1,8
34,0

-3,7

Fonte: Relatério de Andlise de Desempenho da Caixa, 4T19, péagina 20 (disponivel em
https://api.mzig.com/mzfilemanager/v2/d/fb86b0b8-b4e9-407b-a575-ba3668a566a9/ba3da89e-dd87-25cc-
17f4-87c1be9643d1?0rigin=1)

Comparando os exercicios financeiros da Caixa de 2021 e 2019, primeiro
e ultimo completos no governo Bolsonaro, sob a gestdo de Pedro Guimaraes,
notamos que, apesar da devolucdo de 162 prédios, houve um aumento na
despesa de aluguel e arrendamento (ao contrario do que ocorreu em outras
instituicdes financeiras, neste mesmo periodo).

Na pratica, o unico efeito desta politica de Guimarédes/Guedes/Bolsonaro
foi desestruturar a atuagdo do banco e piorar as condi¢cdes de trabalho dos
empregados, como foi fartamente denunciado pelas entidades representativas
dos bancéarios da Caixa. A situagdo chegou ao ponto em que empregados
precisaram da intervencdo das entidades para que a empresa fornecesse uma
mesa, cadeira e computador para que pudessem realizar seu trabalho nas
dependéncias da instituicao.

https://www.apcefsp.org.br/noticias/nao-tivemos-tempo-de-pegar-nossos-
pertence

https://www.apcefsp.org.br/caixa-100-publica/gestao-pedro-quimaraes-
comemora-devolucao-de-imoveis-mas-se-cala-sobre-aumento-na-
despesa-de-alugueis

https://www.apcefsp.org.br/noticias/caixa-devolve-predios-deixa-
empregados-sem-local-de-trabalho-mas-despesas-aumentam
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https://www.apcefsp.org.br/noticias/administracao-de-pedro-quimaraes-
avalia-gue-empregados-de-areas-meio-trabalhem-nas-agencias

Além disso, a falta de planejamento da decisdo trouxe reflexos
financeiros a Caixa. Em um dos exemplos, o banco rescindiu a locacdo de um
prédio na capital paulista que abrigava quase 800 empregados, distribuidos
entre seis departamentos, que se mudaram para outro prédio, recém-locado,
na avenida Paulista. Menos de seis meses ap0s a mudancga, sob a alegacao
de falta de espaco, estas areas foram transferidas novamente para o prédio
que havia sido devolvido, e o banco realizou uma reforma emergencial, “a
toque de caixa”, para adequar o espaco e receber novamente os empregados
e as areas que haviam se mudado para o prédio da paulista. Tudo isso gerou
custos enormes para a Caixa.
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IV — Um Perfil para a CAIXA

O Brasil passa por um momento no qual a pauta do feminino se tornou
uma das grandes forcas nas eleicfes. A exemplo temos a candidata Simone
Tebet que cresceu muito em sua candidatura porque abracou este tema. Se
pensarmos que temos um passado recente para o inicio das conquistas
trabalhistas na luta feminina, vemos que a historia tem um débito com as
mulheres.

A Caixa, com o simbolismo de ser uma palavra feminina, deve trazer a
representacdo de empresa mae. Aquela que recebeu os filhos desta nacao
durante a pandemia, da méae que recebe o bolsa familia e daquela que recebe
as chaves da casa prépria nos programas habitacionais. Nao basta um projeto
de espacos especificos para o atendimento e acolhimento de mulheres quando
no fundo precisamos compreender sobre este universo de forma genuina.

Na Caixa, um grande problema é recuperar a autoestima do corpo
funcional, em especial com relacdo as mulheres.

Entendemos que nesta Gestdo da Caixa ndo se pode admitir a
permanéncia e muito menos o retorno de gestores e dirigentes que se
utilizaram dos seus cargos e comissdes na empresa para promover a
destruicdo da empresa e gerar medo e o adoecimento dos seus
empregados e empregadas, por acdo ou omissdo. Os asseédios e
constrangimentos sofridos s8o uma licdo do que ndo se deve tolerar
nunca mais.

A empresa viveu um periodo da escalada do assédio moral em todo os
niveis. Ganhamos as paginas dos jornais com 0s assédios sexuais vindos da
alta cupula da empresa. As mulheres ficaram marcadas profissionalmente e
emocionalmente.

Como dar acolhimento a mulheres vulneraveis se as funcionarias desta
empresa ainda ndo foram acolhidas?

Este € o momento de acolher todas aquelas mulheres corajosas que
procuraram o MP para denlncias! E o momento de mostrar que a empresa nao
tolera mais o machismo estrutural e que a Caixa e todas as representacdes de
empregados e empregadas estdo em unido para construir uma nova cultura,
que faca jus ao carater humanista da histéria da Caixa desde sua fundacéo.

Quanto ao cargo mais emblematico da empresa, € necessario que seja
uma pessoa comprometida com esta causa, que traga a sensibilidade nas
relacdes interpessoais de volta, assim como o respeito mutuo entre gestores/as
e subordinados/as. Mais! Que traga a paridade de género na alta gestao.

A questdo da politica publica de fortalecer as mulheres no nosso pais
precisa de acompanhamento de quem conhece a realidade feminina.
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Essa pessoa precisa conhecer profundamente a empresa e ter a
capacidade de reconstruir os lagos afetivos que unem o corpo funcional e a
missdo da Caixa. Tenha capacidade técnica para termos uma Caixa que
concilie as transformacdes digitais e a prestacdo do melhor servico a
populacdo. Que dialogue com empregados e entidades. Que mantenha as
portas sempre abertas para a escuta das representacdes, que sabem os
problemas que enfrentam suas bases. O retorno da gestdo de pessoas é
inegociavel. Nenhuma melhoria pode ser feita sem uma area que cuide dos
seus 87.121 funcionarios.

O exaustivo combate as adversidades enfrentadas pela Caixa por conta
da gestdo equivocada e contraria aos interesses publicos, credenciam as
entidades representativas de seus empregados a contribuir com a construcao
desta empresa. Ela tem o dever de ser cidada, saudavel e respeitada por suas
politicas publicas.

Nossa intencdo € acompanhar de perto a gestdo lembrando o
compromisso com a dignidade e estatura necessaria em conduzir esta
importante instituicdo em seu papel na incluséo social do pais.

Nos colocamos aqui!
Estamos a disposicéo para a construcao coletiva que deseja uma Caixa melhor
para quem trabalha nela e, também, para o Brasil.
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Anexo

Propostas para discussao com a Equipe de Transicao de
Governo

1 - EIXO CRESCIMENTO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
INFRAESTRUTURA

Programa Minha Casa Minha Vida - MCMV

> Retomar o MCMV, com meta de contratar 3,5 milhdes de unidades
habitacionais de 2023 a 2026
o Subsidios do Programa provenientes de trés fontes principais:

= FGTS, que tera melhoria do fluxo e resultado decorrentes da
diminuicdo do desemprego

= Direcionamento de recursos da LOTEX e SPORTBETTING
como fonte para subsidios vinculados a habitacédo populart

= Recursos do Tesouro Nacional

Programa de apoio as MPE

> Oferecer apoio as micro e pequenas empresas, com servi¢os e produtos de
crédito a taxas adequadas, favorecendo o ambiente de negdcios e induzindo
a reducdo dos spreads bancarios

Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) - Saneamento,
Infraestrutura e Mobilidade Urbana

> Apoiar a estruturacdo/elaboracdo de projetos e construgdo de obras de
saneamento, infraestrutura e mobilidade urbana de estados e municipios, por
meio da disponibilizacdo de equipes multidisciplinares, recursos materiais e
financeiros (OGU, FGTS, FINISA e outros)

> Atuar em conjunto com o BNDES para estimular investimentos privados com
a estruturacao de concessdes e PPP

> Financiar e estruturar garantias dos projetos apresentados com recursos
préprios, do FGTS e do Fundo Garantidor de PPP

L A operacdo da Raspadinha pela CAIXA foi suspensa pelo Ministério da Fazenda em 2016, tendo sido
programada uma parceria entre a CAIXA e um agente privado para alavancar a explora¢do desses jogos.
No entanto, houve mudanca do entendimento do Ministério da Fazenda, que impediu a CAIXA de
participar do processo de concessdo. Apds duas tentativas frustradas de concessdo da exploragdo desse
jogo, entdo denominado LOTEX, um grupo econOmico italo-americano arrematou a LOTEX pelo prego
minimo, de RS 818 milhdes, em outubro de 2019. Em outubro de 2020, o grupo desistiu da concess3o.
A LOTEX tem o potencial de abarcar 50% do mercado de jogos, que atualmente estima-se em cerca de 27
bilhdes. Isso faz com que, se implementada mediante autorizacdo direta a CAIXA, possa ser uma fonte
relevante de recursos, tanto para financiar subsidios aos programas habitacionais do governo como para
gerar arrecadacdo de impostos.
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Apoio aos Municipio e desenvolvimento regional

> Promover o apoio técnico e financeiro aos municipios na execucéo das obras
e politicas publicas da Unido junto aos Municipios;

> Prestar assessoria técnica e financiamento na elaboracdo e execucéo de
projetos para resolucdo dos problemas urbanos locais ou intermunicipais
(regibes metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregioes).

2 - EIXO REDUCAO DA POBREZA, CIDADANIA, MEIO AMBIENTE
E CULTURA

Programa cidadania financeira

» Avancar na simplificagéo e digitalizagdo dos programas de transferéncia de
renda, consolidando a bancarizacao e inclusdo econdmica dos cidadaos

> Atuar em parceria com o BNB na expansdo da oferta de Microcrédito
orientado em escala nacional

Programa socioambiental

> Alocar recursos do Fundo de Responsabilidade Socioambiental da CAIXA
em:

Reciclagem e tratamento de lixo (apoio as cooperativas de catadores)

Iniciativas de reflorestamento e recuperacéo de areas degradadas

Projetos envolvendo compensacdo ambiental via monetizacéo

Promocao de projetos culturais

o O O O

3 - EIXO ORGANIZACIONAL, MODELO DE GESTAO, PESSOAS
ETIC

> Diminuir o déficit de pessoal e a sobrecarga de trabalho nas agéncias

» Melhorar o clima organizacional, desgastado em funcédo da gestao
assediadora

> Reposicionamento das pessoas por meio de processo seletivo interno

> Estruturar um modelo de supervisao eficiente da Funcef

> Implementar melhorias de gestao no Saude CAIXA, garantindo sua
atratividade ao empregado, sustentabilidade e nivel de servico
adequado ao plano de saude

> Contratar profissionais especializados em TIC (ciberseguranca, gestao
de dados, desenvolvimento de software, web design, desenvolvimento
de aplicacdes, administracédo de redes etc.) de modo a suprir o déficit de
capacidade nessa area estratégica para a empresa

> Realizar investimentos em TIC, atualizando parque computacional e de
ATMs

> Investir no desenvolvimento de sistemas utilizando métodos ageis em
sua estruturacdo, focando em ganhos de eficiéncia e na digitalizagédo
dos processos
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» Redimensionar a estrutura organizacional e rever o modelo de gestéo,
considerando as prioridades de governo e o novo planejamento
estratégico

> Eleicdo de metade dos conselheiros de administracéao pelos
trabalhadores.

Para a realizacdo efetiva da agenda prioritaria proposta, serdo necessarias
algumas acdes especificas na empresa, envolvendo alteracdes no seu
planejamento estratégico, no modelo organizacional e de gestdo, bem como
investimentos na &rea de tecnologia da informacgé&o e acdes na &rea de pessoas,
de modo a induzir a melhoria do clima organizacional, desgastado em funcéo da
gestao assediadora. As principais a¢cdes administrativas previstas estéo listadas
no anexo deste documento.

Quanto ao Conglomerado CAIXA (CAIXA Seguridade, CAIXAPAR, CAIXA
Cartdes, CAIXA DTVM, CAIXA Loterias, CAIXA DTVM), entendemos que cabera
uma reavaliacdo geral de sua operacgao e organizacdo, de modo a verificar sua
conformidade e economicidade.

Especificamente em relagdo as novas Loterias (Raspadinha e Sportbetting),
que seriam fontes para os subsidios no ambito do MCMV, consideramos
importante a viabilizacdo tempestiva das outorgas de operagédo dos referidos
jogos para a CAIXA, de modo que os jogos sejam lancados até o fim de 2023,
gerando recursos para subsidios ao MCMV e incremento na arrecadacdo de
impostos a partir de 2024.

~

Como agenda externa a CAIXA, mas com reflexos sobre ela, importa
salientar que seria muito oportuno, a exemplo da experiéncia internacional,
promover a melhoria da Lei das Estatais, com a ampliacdo do numero de
representantes eleitos pelos trabalhadores nos conselhos de administracéo das
empresas, de modo a democratizar cada vez mais a gestédo. Vale destacar que
essa agenda também pode se estender as empresas privadas.

Defendemos a CAIXA publica, atuando como braco do governo na
distribuicdo de politicas publicas, na melhoria da qualidade de vida da populacéo
brasileira e na reconstrucdo de nosso Pais.
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