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Metodologia e amostra

Entrevistas realizadas por telefone com 2.000 funcionarios da Caixa, em amostra aleatoria e com
controle de cotas por Unidade da Federacao. A margem de erro é de 2pp, com intervalo de confianca
de 95%. Importante ressaltar que as entrevistas foram realizadas por meio dos telefones pessoais dos
entrevistados.

Coleta de dados

Os dados foram coletados entre os dias 2 e 30 de maio de 2018.




0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sempre M Frequentemente M Asvezes MRaramente MNunca ®Nio Sabe ®Nio Respondeu

Pergunta: Vocé costuma fazer horas-extras sempre, frequentemente, as vezes, raramente ou nunca? (Estimulada e tinica)




Mais de 35 anos

Até 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®mNao mNao Sabe mNao Respondeu

Pergunta: Nos ultimos 12 meses, vocé teve algum problema de salde relacionado com a atividade que vocé exerce em seu trabalho na Caixa,
sim ou nao? (Estimulada e Unica)




Mais de 35 anos

Até 35 anos

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®N3o ™ N3ao Sabe mNao Respondeu

Pergunta: Vocé faz uso de algum medicamento em decorréncia desse(s) problema(s)? (Estimulada; N=662)




(Categorizacdao macro) Remédio que faz uso
Até 35 anos (n=98)

Antidepressivo

Antiinflamatério

Ansiolitico

Antialérgico

Remédio para tratamento de ulcera
Relaxante muscular

Remédio para tratamento de hipertensao
Remédio para dores muscular

Remédio para controle de estresse
Remédio para aliviar dores

Remédio homeopatico

Tratamento de contragdes involuntarias
Remédio para tratar epilepsia

Remédio para controle de hipertensdo arterial
Fisioterapia

Calmantes

Outros

Nao sabe

Nao respondeu

21,4%
9,2%
7,1%
6,1%
4,1%
4,1%
3,1%
3,1%
3,1%
3,1%
3,1%
2,0%
2,0%
2,0%
2,0%
2,0%
13,3%
3,1%
10,2%

20% 40% 60%

80%

100%




(Categorizacdao macro) Remédio que faz uso
Mais de 35 anos (n=253)

Antidepressivo 26,9%
Antiinflamatorio 14,2%
Remédio para aliviar dores 8,3%
Ansiolitico 5,9%
Remeédio para tratamento de hipertensao 5,5%
Relaxante muscular 5,1%
Tratamento de hipertesdo arterial 3,2%
Remédio para tratamento de tlcera 2,4%
Antialérgico 2,4%
Suplemento nutricional 2,0%
Fisioterapia 1,6%
Analgésico 1,6%
Remédio para enxaqueca * 1,2%
Remédio para dores muscular = 1,2%
Remédio para controle de hipertensdo arterial = 1,2%
Outros 15,8%
Nao sabe 1,6%
Nao respondeu 7,5%

0% 20% 40% 60%




20% 40% 60%

Sim ®mN3o ®Nao Sabe ®Nao Respondeu

Pergunta: (APENAS PARA QUEM TEVE ALGUM PROBLEMA DE SAUDE) E, nesse caso, houve emissdo de CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho)
pela Caixa, sim ou nao? (Estimulada e Unica; N=662)




Mais de 35 anos | 8,5%

Até 35 anos  16,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®mNao mNao Sabe mNao Respondeu

Pergunta: Vocé ja esteve em licenca médica em decorréncia de problemas de salde mental relacionados ao trabalho, sim ou nao? (Estimulada e Unica)




Mais de 35 anos 17,4%

Até 35 anos 2,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®N3o ®N3ao Sabe mNao Respondeu

Pergunta: (APENAS PARA QUEM ENTROU EM LICENCA POR PROBLEMAS MENTAIS)
Nesse caso, houve emissao de CAT pela Caixa, sim ou nao? (N=156)




Mais de 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sempre mFrequentemente M Asvezes M Raramente ®Nunca ®NZo Sabe ™ Nao Respondeu

Pergunta: De maneira geral, em seu trabalho na Caixa, vocé se sente sobrecarregado sempre, frequentemente, as vezes, raramente ou nunca?
(Estimulada e Unica)




Até 35 anos

Mais de 35 anos
1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Otima ®WBoa mRegular Ruim m®Péssimo M™MNao Sabe ®Nao Respondeu

Pergunta: Como vocé avalia a sua relacdo com o seu chefe direto? Vocé diria que a relacao é 6tima, boa, regular, ruim ou péssima? (Estimulada e
Unica)




Mais de 35 anos |6,6%

Até 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

S6 comigo  ®Também com outros colegas M Nao Sabe B Nao Respondeu

Pergunta: (APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM “ EM PELO MENOS UM ITEM) E, na sua percepcao, essas situacoes ocorrem s com vOcé ou ocorrem
também com outros colegas da sua equipe? (Estimulada e Unica; N=1093)




Com a minha familia [ EEEEE———————_O (70
Com uma ou mais pessoas do meu . 20,0%
trabalho 0%

Com meus amigos _44531%%0

Com um meédico especializado _— 15,?%" 4%

Com o sindicato ™4, (:/g%

Com associacdes de funcionarios ™ 34?4%}0

Ninguém — 15}1‘&2"

®Até 35 anosp0%y Mais de 34080s 80% 100%

Pergunta: (APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM “ EM PELO MENOS UM ITEM) v
Agora, gostaria de saber se vocé ja conversou sobre alguma destas situacoes com...? (ESTIMULADA E UNICA; n=1093)
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Pergunta: APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM “ EM PELO MENOS UM ITEM)
E vocé ja formalizou alguma reclamacao sobre essas situacoes perante (Estimulada e Unica; N=1093)




0

b

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Melhorou muito ®Melhorou ®Ficouigual ™Piorou ™ Pioroumuito ™Nao Sabe ™ Nao Respondeu

Pergunta: E, de um modo geral, vocé diria que o ambiente de trabalho na Caixa melhorou muito, melhorou, ficou igual, piorou ou piorou muito apos
a implementacao da politica de gestao de desempenho? (Estimulada e Unica)




Até 35 anos |[7,2%

Mais de 35 anos 5,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®N3o ™ Nao Sabe mNao Respondeu

Pergunta: Vocé tomou conhecimento de alguma situacdo de assédio sexual no seu ambiente de trabalho nos Gltimos 12 meses, sim ou nao?
(Estimulada e Unica)




Até 35 anos

Mais de 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®WNao ™ Nao Sabe ™ Nao Respondeu

Pergunta: Vocé tomou conhecimento de alguma situacao de assédio moral no seu ambiente de trabalho nos ultimos 12 meses, sim ou nao?
(Estimulada e Unica)




Mais de 35 anos

Até 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®N3o ®N3ao Sabe ®Nao Respondeu

Pergunta: Vocé tomou conhecimento de algum episodio de suicidio de empregados da Caixa dentro ou fora das unidades da empresa, sim ou nao?
(Estimulada e Unica)




Até 35 anos

Mais de 35 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sim ®mN3o mNdo Sabe = Nao Respondeu

Pergunta: Vocé tem conhecimento de algum colega que esteja passando por alguma situacao de sofrimento continuo, tal como depressao, angustia,
panico, causado pelo ambiente de trabalho, sim ou nao? (Estimulada e Unica)




Realidade dos Trabalhadores da Caixa

Ativos e Aposentados 2 U 1 9




Perfil da Amostra, por perfil

Sexo

m Masculino m Feminino

Ativos

Aposentados

100%

Idade (ativos) Idade (Aposentados)

Mais de 55 anos 11,1% Mais de 80 anos m
63

De 45 a 55 anos 26,1% De 71 a 80 anos
De 35 a 44 anos 39,5% De 61 a 70 anos
De 25 a 34 anos 23,0% De 51 a 60 anos

De 18 a 24 anos | 0,3% Até 50 anos | 0,5%

0% 207% 407% 607% 807%100% 0% 207% 40% 607% 807%100%




Perfil da Amostra, por perfil

Sexo

m Masculino u Feminino

Ativos 62,9% 37,.1%
Aposentados 39,1% 60,9%

0% 50% 100%

Ano entrou na Caixa
(Aposentados)

Anos 90 | 2,8%

ancs 30 [ s, 9%
anos 70 1 39,0%
Anos 60 | 3,7%

Anos S0 | 0,3%

Anos 40 | 0,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Idade (Aposentados)

Mais de 80 anos | 1,0% m

De 71 a 80 anos ] 5,2%

De 61270 anos | 52.2%
De 51 a60anos [ 41.1%

Ate 50 anos | 0,5%

0% 20% 40% 60% 80%100%

Estado Civil (Aposentados)
Casadola) | ¢3.0%
Divorciado(a) - 14,5%
Solteiro(a) - 11,0%
viuvola) i} 7,0%

Unido Estavel/Concubinatofa) | 2,5%

Separado(a) | 2,0%




Alem de vocé, quantas Grau de parentesco com as pessoas

pessoas moram na sua que moram junto (Aposentados n=884)
casa (Aposentados)

Filhols)
Esposo (a)
Pas
Netola)
Irmao/ Irma
Sobrinho(a)
Nora

Genro
Qutros

Nao Sabe
Nao Respondeu
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20% 40% 60% 80% 100%

Incluindo vocé, quantas pessoas exercem Quantas pessoas dependem financeiramente Renda
algum tipo de atividade remunerada da sua renda (Aposentados) (Aposentados)

Vommnie men wais de RS 12.000,00 [l 13.5%
Mais de 10 pessocas  0,1%

0.2% 10 | 0,2% m Mais de RS 9.000.01 a RS 12.000,00 [l 17.1%
| 1,18
| 3.0n

6
5 De 7.001,00a Rs 9.000.00 [ 17.0%
4

30 o

2

1

0

1.6
De RS 5.001,00aR5 7.000.00 [ 24.2%

De 5 3.001.00a RS 5.000,00 I 16.1%

B 26.0%
B 342%
B 25.6%

NR @ 0.4%

Ate RS 3.000,00 ] 4.4%

Nio Sabe | 0.8%
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Aposentados sao os que mais dizem ter dificuldades com atual situacao financeira

B Mais do que suficiente para viver Exatamente o que vocé precisa para viver
m Insuficiente, as vezes falta B Muito pouco, trazendo dificuldades

Nao Sabe B Nao Respondeu

Ativos

Aposentados




Maioria dos entrevistados ajuda familiares financeiramente

Nao Sabe B Nao Respondeu

Aposentados




Pais

Filho (s)
Irmao/Irma
Companheiro (a)
Sogro (a)
Sobrinho (a)

Tio (a)

Outros

Nao respondeu

Quem ajuda financeiramente, por perfil

Ativos (n=556)

9,0%
5,2%
4,0%
2,2%
3,8%

0,2%

Cunhado (a)
Ex-companheiro (a)
Neto (s)
Primo (a)

Amigo (s)

0%

20% 40% 60% 80% 100%

Aposentados (n=612)

Filho (s)

Pais 18,8%

Cunhado (a)
Primo (a)
Tio (a)

Ex-companheiro (a)

Irmao/Irma 16,2%

Neto (s) 10,6%

Sobrinho (a) 7,5%

Companheiro (a) 5,4% Amigo (s)

Familia

Sogro (a) | 2,6%
Genro/ nora
Qutros

6,4% Madrasta/ padrasto

Nao respondeu | 0,2%

0% 20% 40% 60% 80%100%

Pergunta: (APENAS PARA QUEM DISSE AJUDAR ALGUEM FINANCEIRAMENTE) Quem vocé ajuda financeiramente? (ESPONTANEA E MULTIPLA)




Empréstimos sao os principais comprometimentos financeiros dos entrevistados

Nao sabe m Nao respondeu

Emprestimo consignado

Possuem ao menos um
comprometimento

Empréstimos em banco e/ou . -
P financeiro:

financeiras

Ativos: 76,1%

Financiamentos de imoveis e/ou Total: 73,1%
veiculos : Aposentados: 66,1%

Qutras dividas
0,2%

80% 100%




Local dos empréstimos consignados, por perfil

Ativos (n=518) Aposentados (n=488)

CEF
Funcef 14,3%
Banco Safra | 1,2%

Funcef W 7,3% Itau | 1,0%
BMG | 1,0%

Bradesco | 0,6% Banrisul
Cooperforte | 0,4% Banco PAN' | 0,6% BV Financeira
Banco do Brasil (BB) | 0,6%
INSS | 0,4%
0,2% Crediplan | 0,4%
Cooperforte | 0,4%

Outros | 1,2%
Nao respondeu | 0,8% Nio sabe | 0.2%

Credinamica
Crefisa
Funcesp

Santander

Nao respondeu | 1,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pergunta: (APENAS PARA QUEM TEM EMPRESTIMO CONSIGNADO) E em qual banco ou instituicio financeira vocé tem: Empréstimo consignado




Pouco mais de 1/3 da renda é destinada para o pagamento de dividas

Aposentados (n=661)

Total (n=1422)

Ativos (n=761) 34,3%

0% 20% 407% 607% 80% 100%

Pergunta: (EXCETO PARA QUEM RESPONDEU NAO EM TODOS OS5 CASOS NA PERGUNTA SOBRE COMPROMETIMENTO FINANCEIRO) Atualmente, qual percentual
da sua renda mensal é destinado especificamente para o pagamento de dividas/empréstimos/financiamentos? (ESTIMULADA E UNICA)




Tipo de plano da Funcef

Ativos B Aposentados

Novo Plano

REG/REPLAN Saldado

REG/REPLAN Nao Saldado

REB

Nao Sabe

Nao Respondeu

0% 20% 40% 607% 80%

Pergunta: Qual é o nome do seu plano de beneficios na FUNCEF, REG/REGPLAN Saldado,
REG/REGPLAN Nao Saldado, REB e/ou Novo Plano? (ESTIMULADA E MULTIPLA)




Quase todos os aposentados dizem pagar o equacionamento

Nao Sabe m Nao Respondeu

Aposentados

Ativos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 607% 70% 80% 90% 100%

Pergunta: No momento, vocé esta pagando equacionamento em seu plano na Funcef, sim ou ndo? (ESTIMULADA E UNICA)




Valor médio do equacionamento é de RS 1,6 mil

Ativos (n=126) m Total (n=1085) B Aposentados (n=969)

Mais de 2000 reais

De 1501 a 2000 reais Aposentados Total Ativos
(n=969) (n=1085) | (n=116)
De 1001 a 1500 reais RS 1.614 R$ 1.603 RS 1.573

De 501 a 1000 reais
De 101 a 500 reais
Até 100 reais

Nao respondeu




4 em cada 10 aposentados dizem ter alguma doenca cronica

Nao Sabe m Nao Respondeu

Aposentados

Entre quem tem
doenca cronica:

91,3% possuem o
Plano Saude Caixa

5,6% possuem outro
plano de saude

3,1% nao possuem
algum plano

Pergunta: Vocé tem alguma doenca cronica, sim ou nao? (ESTIMULADA E UNICA)




Doencas cronicas mais frequentes, por perfil

Ativos (n=140)

Hipertensao
Diabetes
Problemas na tireoide
Asma

Cancer
Ceratocone
Cardiopatia
Hérnia de disco
Tendinite
Doenca de Crohn
LER

Gastrite
Fibromialgia
Depressao
Artrite

Qutros

Nao respondeu

23,6%

Aposentados (n=413)

Hipertensao
Diabetes
Cardiopatia

Cancer

Problemas na tireoide
Artrose

Problemas na coluna
LER

Artrite

Tendinite
Fibromialgia
Depressao

Qutros

31,5%

3,0% N&o respondeu

1,7%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20%  40%  60%

80% 1007%




1 em cada 10 pessoas que nao tém patologia cronica diz estar doente hoje

Nao sabe m Nao respondeu

Aposentados (n=579)

Total (n=1439)

Ativos (n=860)

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pergunta: (APENAS PARA QUEM NAO TEM DOENCA CRONICA) E vocé possui alguma outra doenca ne memento, sim ou nao? (ESTIMULADA E UNICA)




Ativos (n=82)

Hipertensao

Hérnia de disco
Depressao
Problemas na coluna
Problemas na tireoide
Ansiedade

Gastrite

Artrite

Tendinite

Diabetes

Colesterol alto

Nao respondeu

Outra doencas, por perfil

Aposentados (n=99)

Hipertensao
Diabetes
Problemas na tireoide
Artrose
Osteoporose
Colesterol alto
Gastrite
Cancer
Problema renal
Problema dsseo
Hérnia de disco
Depressao
Cardiopatia
Artrite
Ansiedade
QOutros

15,2%
18,3% 3,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%

Outros Nao respondeu

100%

Pergunta: (PARA QUEM NAQ TEM DOENCA CRONICA E TEM OUTRA DOENCA NO MOMENTO) Qual doenca? (ESPONTANEA E MULTIPLA)




Principais causas das doencas cronicas ou nao, por perfil

Ativos (n=181)

Estresse

Hereditaria

Excesso de trabalho

Ma postura

Alimentacao inadequada
Pressao no trabalho
Idade

Condicoes inadequadas de trabalho
Ansiedade

Obesidade

Emocional

Qutros

Aposentados (n=413)

Estresse

Hereditaria

Excesso de trabalho
Idade

Pressao no trabalho
Problemas familiares
Falta de dinheiro
Emocional

Alimentacao inadequada
Sedentarismo

Ansiedade

Depressao

Ma postura

Condicoes inadequadas de trabalho
Descuido

Nao sabe 21,0% Qutros

Nao respondeu | 2,2% Nao sabe 17,7%

' ' ' ' Nao respondeu 4,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100% j .

0% 20% 40% 60% 80% 100]

Pergunta: (PARA QUEM TEM DOENCA CRONICA E/OU PARA QUEM TE\M OUTR),A DOENCA) ]
E, para vocé, qual é a principal causa dessas doencas, sejam cronicas ou nao? (ESPONTANEA, MULTIPLA, PRE-CATEGORIZADA)




Cruzamento: 3 em cada 10 entrevistados estao doentes

Nenhuma doenca

Apenas doenca cronica

Apenas outra doenca

Cronica e outra doenca

80% 100%




3 de cada 10 aposentados fazem uso de remédios continuos

Nao sabe m Nao Respondeu

Aposentados

Ativos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pergunta: Vocé faz uso de algum medicamento de uso continuo, sim ou n&o? (ESTIMULADA E UNICA)




Medicamentos mais utilizados, por perfil (aposentados)

Aposentados (n=745)

Medicamento para hipertensao
Medicamento para controle de colesterol
Medicamento para tratar diabetes
Medicamento para tratar problemas na tireoide
Antidepressivo
Medicamento para tratar asma/ broquite
Medicamento para controle de dores
Anti-inflamatario
Medicamento para tratar osteoporose
Suplemento hormonal
Medicamento para tratar insuficiéncia cardiaca
Medicamento para tratamento de gastrite
Ansiolitico
Medicamento para tratar insuficiéncia renal
Medicamento para tratamento de céncer
Medicamento para controle da diabetes
Qutros 10,3%
Nao respondeu 5,5%

20% 40% 60% 80% 100%




metade dos aposentados fazem algum tratamento de saude

Nao Sabe m Nao Respondeu

Aposentados

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Tratamentos de saude mais comuns, por perfil (aposentados)

Ativos (n=486)

Acompanhamento com cardiologista
Acompanhamento com fisioterapeuta
Acompanhamento da diabetes
Acompanhamento com oncologista
Acompanhamento com reumatologista
Tratamento de tireoide
Exames de rotina
Acompanhamento psiquiatrico
Acompanhamento com ortopedista
Acompanhamento médico
Acompanhamento com endocrinologista
Acompanhamento com psicologo
Tratamento de depressao
Acompanhamento com neurologista
Outros 16,5%
Nao respondeu

0% 20% 40% 60% 807% 100%

Pergunta: (APENAS PARA QUEM FAZ ALGUM TRATAMENTO DE SAUDE) Qual? (ESPONTANEA E MULTIPLA, APOSENTADOS n=486)




Situacao do aposentado da

Caixa

Despesas que estao corroendo a renda mensal dos trabalhadores.

* Dependentes

e Dividas e Remédios
Alimentacao
e Moradia...
40%

* Equacionamento




Obrigada!

Fabiana Matheus
Diretora de Saude e Previdéncia
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