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RESULTADOS DO BALANÇO DA CAIXA EM 2012 

De acordo com as regras nacionais de divulgação de balanços (BR-GAAP), a Caixa Econômica Federal 
encerrou o ano de 2012 com lucro líquido acumulado de R$ 6,1 bilhões: resultado 17,1% superior ao obtido 
em 2011. Já Patrimônio Líquido do Banco ampliou–se, nesse período, 28,1% em relação ao de 2011 e 
alcançou o patamar de R$ 25,1 bilhões. Assim, o Banco fechou o exercício de 2012 com uma Rentabilidade 
sobre o Patrimônio Liquido Médio, anualizada (ROE), da ordem de 27,2%. 

O crescimento robusto da carteira de crédito da Instituição explica em boa medida seus resultados positivos 
em 2012. As operações de crédito cresceram 42% nos últimos 12 meses e encerraram o ano com um saldo 
de R$ 353,7 bilhões. Esse crescimento se deve principalmente a iniciativa do governo federal, a partir de 
abril de 2012, em acionar os bancos públicos com o objetivo de forçar a redução das taxas de juros 
bancárias ainda muito altas no país. 

Contrariando as previsões econômicas mais conservadoras, essa expansão na oferta de crédito pela CAIXA 
não resultou em um aumento de sua taxa de inadimplência. Pelo contrário, a taxa de inadimplência 
manteve–se “bem comportada”, baixa e estável, na casa dos 2,0% do total da carteira. As despesas com 
Provisão para Créditos de Liquidação Duvidosa (PDD) acompanharam esse crescimento e subiram 12,7% 
em relação a 2011 

A relação entre as Despesas de Pessoal e a Receita de Prestação de Serviços somada à Renda de Tarifas 
Bancárias, em 2012, mostra que essas receitas secundárias do banco superaram as despesas com pessoal 
em 5,6%, uma redução de 3 p.p. em comparação a 2011. 

A CAIXA ampliou em 2012 seu quadro funcional em 7.923 trabalhadores passando de 85.633 mil 
empregados em 2011 para 92.926 mil em 2012. Ainda nesse mesmo período, foram abertas 559 agências, 
totalizando 2.868 agências em todo o país. 

Os números da Caixa demonstram, muito claramente, que a ampliação das contratações e a expansão da 
rede de atendimento, mesmo em um cenário de queda de taxa de juros e spreads, não impactaram 
negativamente na rentabilidade do banco. 

Principais Números da CAIXA em 2012 
        (em R$ milhões) 

Balanço Anual 
Indicadores 

2012 2011 
Variação 

Agências 2.868 2.309 559 

Lucro Líquido 6.066 5.182 17,1% 

Patrimônio Líquido 25.057 19.561 28,1% 

Rentabilidade sobre o PL (ROE) – anualizado 
(em %) 

27,2%  29,6% -2,4 p.p.  

Operações de Crédito 353.740 249.549 41,8% 

Provisão de devedores duvidosos 7.680 6.816 12,7% 

Taxa de Inadimplência (em %) 2% 2%  - 

Número de Funcionários (nº absolutos) 92.926 85.633 7.923 

Cobertura Rec. Prestação e Tarifas/Despesas de 
Pessoal  

105,6% 108,6%  - 3 p.p. 

Receita de Prestação de Serviços + Renda de 
Tarifas Bancárias 

14.807 12.646 17,1% 

Despesa de Pessoal 13.520 11.642 16,1% 

 Fonte: Demonstrações Financeiras do Banco 
 Elaboração: DIEESE – Rede Bancários 


	Informe DIEESE - 19 de fevereiro de 2012

